GRADUE EN MARKETING

Diplomé en marketing, j'ai trois ans d'expérience dans le domaine commercial.

Passionné par les nouvelles technologies, je suis particulierement intéressé par I'E-marketing, le Web 2.0 et la
consultance des entreprises dans le monde de I'Internet.

Acteur sur la toile, j'ai & mon actif la création et I'animation de plusieurs sites web. Toujours avide d'apprendre, j'ai suivi
différentes formations intensives afin de parfaire mes connaissances.

J'ai commencé par I'angle technique avec une formation de 6 mois en programmation, j'ai appris I'XHTML, CSS, PHP et

Javascript. J'ai complété ma vision par une approche stratégique au cours de formations au centre TechnofuturTic de
Gosselies.

Expérience professionnelle

Depuis Webmaster / Responsable E-marketing
Octobre 2007 Team Verandas Willems - CC Chevigny

Mission :
Responsable du marketing, de la communication, des relations publiques et de l'organisation
des événements.

Directeur sportif de I'équipe junior.

Moyens :
Création et gestion du site internet, de la page "fan" sur facebook, montages vidéo, concours,
analyse des performances, échanges de liens, référencement...

Septembre 2009 Stagiaire en Webmarketing
Décembre 2009 \\ebadev

Mission : Développement de la stratégie Web, de l'utilisation des réseaux sociaux et du
microblogging.

Référencement naturel, référencement payant et Web analytics.

Aot 2008 Manager
Novembre 2008 Carrefour

Mission :

Gestion économique:

Benchmark, analyse des actions commerciales, de la concurrence.
Gestion de la marchandise:

commandes, stocks, transferts entre magasins.

Gestion de la surface de vente:

merchandising, cross-selling, contrdle prix.

Management:

coaching, évaluation, organisation des taches par priorité.
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Octobre 2007 Gérant

Mission :

Accueil et conseil clientéle.

Gestion du marketing et de la promotion.
Communication et relations publiques.

Taches administratives :

rapports, horaires, absences, congés, facturations.
Gestion d'équipe:

réunions, plans d'action, incentives et formations.

Octobre 2005 Consultant en Télécommunication
Septembre 2007 Belgacom

Mission :

Conseil clientéle, analyse des besoins et satisfaction du client.

Gestion de portefeuille.

Suivi des plaintes.

Fournir un appui de premiére ligne sur la fagon d'utiliser les outils et services.

Aborder pro-activement les besoins des clients et donner des informations sur les produits.

Dipléomes et formations

Février 2009 TechnofuturTic

Mai 2009 . . . . . s
Formations : E-marketing, E-commerce, Web analytics, Promotion de sites et référencement,

web 2.0, Flux RSS, Buzz marketing, Google analytics, Microblogging, utilisation des réseaux
sociaux ...

Février 2008 STE-Formations (ULG)

Juillet 2008 Formation développeur d'applications Web sous Linux: HTML, CSS, PHP, Javascript, MySQL.

Septembre 2001 |.P.E.P.S. Seraing

Juin 2004 Graduat en Marketing.

Compétences en informatique

Logiciels

Open Office, Word, Excel, Power Point, Outlook, Joomla, Photoshop, lllustrator ...
Langages

XHTML, CSS, PHP, Javascript, AJAX, MySQL, Flash.

Maitrise linguistique

Anglais
Niveau oral : Courant, Niveau écrit : Courant
Francais

Niveau oral : Maternelle, Niveau écrit : Maternelle
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Divers

Cinéma

Les films de Tim Burton, David Fincher, Christopher Nolan, David Lynch, Alejandro Gonzalez Inarritu, Darren
Aronofsky...

Lectures

Magazines: Bizz, Trends-Tendances, Inside Digital Media...
Livres: Les oeuvres de Dan Brown, les Harry Potter...

Sports

Football, Tennis de table.
Twitter
@dimitri_mallie

Permis

Permis B
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